Erstes Login

Allgemeines

Fiir das erste Login in den Personalwolke Webdesk Client rufen Sie bitte die Seite https://personalwolke.at/
webdesk3/ auf:

[ Login webdesk V3 *x % Y

« - | Workflow EDV GmbH [A‘I‘]|https:ffpersonalwolke.atiwebdesk3f|ogin?resource=? i

Webdesk Login

Version: 3.8.0-RC1 62746

Username

Username

Password

Password

B Angemeldet bleiben

Anmelden

Passwort zurucksetzen

e Benutzername - bezeichnet den Benutzernamen, den Sie von lhrem Administrator bekommen haben
e Passwort - ist beim ersten Login gleich dem Benutzernamen

* Angemeldet bleiben - diese Option kann gewahlt werden, um die Login Daten fur ein automatisches
Login im Browser zu speichern

Vor dem ersten Login: Passwort zurlicksetzen

In der Login Maske klicken Sie hitte auf den Link Passwort zur ticksetzen unterhalb des " Anmelden”
Buttons. Dadurch 6ffnet sich die folgende Eingabemaske:
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https://personalwolke.at/webdesk3/
https://personalwolke.at/webdesk3/

[ Reset Password

« - | Workflow EDV GmbH [A‘I‘]|https:f{personalwolke.atfwebdesk3,fresetpassword?resource=? i

Passwort zuriicksetzen

Benutzer-Name oder Mail-Adresse:

Benutzer-Name oder Mail-Adresse:

Bitte geben Sie den Benutzer-Namen oder die Mail-
Adresse der Person ein, fir die das Passwort
zurlickgesetzt werden solll

Senden

Zuruck zum Login

* Benutzer-Name oder Mail-Adresse - hier tragen Sie bitte |hren Benutzernamen bzw. falls Sie diesen
nicht wissen lhre E-Mail Adresse ein

Nach einem Klick auf Daten absenden erhalten Sie ein E-Mail mit einem temporédren Passwort zugesandt.

Nach einem Klick auf Zurtick zum L ogin kénnen Siein der Login-Maske die Daten aus dem E-Mail
eintragen und wie fol gt weitermachen.

Erstes Login
Nach dem ersten L ogin muss das Passwort gedndert werden:

Altes Passwort: temporéres Passwort aus dem E-Mail
Neues Passwort: frei wahlbar im Rahmen der untenstehenden Kriterien
Neues Passwort bestatigen: das selbe Passwort zur Kontrolle nocheinmal

Passwort-Richtlinien
Fir die Wahl des neuen Passworts gilt es, ein paar Regeln zu beachten:

* mind. 8 Zeichen

* mind. 1 Ziffer

* mind. 1 Sonderzeichen (8,$,%,& ,+,~* .} [,...)

* mind. 1 Grof3- bzw. Kleinbuchstabe

» darf nicht gleich sein mit einem der letzten 10 Passworte

» dasneue Passwort ist 65 Tage lang gultig und muss dann geéndert werden
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Passwortanderung

Wenn das Passwort vom System akzeptiert wird (d.h. wenn alle obigen Kriterien erfillt sind), erscheint
die folgende Seite - sollte das Passwort nicht den Kriterien entsprechen erscheinen aussagekréftige
Fehlermeldungen.

Mit einem Klick auf Weiter zur Applikation gelangt man zur personlichen Webdesk Startseite.

1. https://personalwolke.at/webdesk3/
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