System Feldverzeichnis

Feldname

aktiver Benutzer

Feldtyp
Checkbox

Beschreibung

Hier kann mit einem Hakchen
gewdhit werden ob der Mitarbeiter
Zugang zum Webdesk bekommen
soll oder nicht

Benutzerzugriff gesperrt

Checkbox

Hier erscheint ein Haken
wenn sich der Benutzer durch
wiederholte Falscheingabe
der Anmeldedaten aus
Sicherheitsgrinden aus dem
System aussperrt

Abrechnungs-Kennzeichen

Textfeld

optiona verwendbar

Sprache

Dropdown

legt fest in welcher der
hinterlegten Sprachen der Beutzer
seinen Webdesk angezeigt
bekommt

Zeitzone

Layout/Skin

Dropdown

Dropdown

vor alem interessant fur
international arbeitende
Unternehmen

legt fest welches Aussehen der
Webdesk fir diesen Mitarbeiter
haben wird, momentan stehen
classic und responsive zur
Auswahl

Menu

Dropdown

Eine Auswahllisteist hinterlegt fur
die Layouteinstellung responsive
mit Mobil und Desktop

Seite mit Menu koppeln

Checkbox

damit wird die Seitedieim
Webdesk getffnet wird auch im
linksseitigen Meni durch farbige
Hinterlegung des Menipunktes
angezeigt

Feldname

Beschreibung

Passwort gesetzt

Passwort zuriicksetzen

Systemfeld das anzeigt wann das Passwort das letzte
mal gesetzt wurde

Passwort wird auf Standard zuriickgesetzt

Zuriucksetzen und per Mail informieren

Passwort wird auf Standard zuriickgesetzt und eine

Nachricht an die geschéftliche Mail-Adresse des
Mitarbeiters gesendet
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