Logeintrage

Eine Logdatei (engl. log file) beinhaltet das automatisch erstellte Protokoll aller oder bestimmter Aktionen
von einem oder mehreren Nutzern im Webdesk, ohne dass diese davon etwas mitbekommen oder ihre Arbeit

beeinflusst wird.

Fallsfur eine Aktion das Logging aktiviert wurde, erscheint Dieses unter dem Namen der Aktion

(Aktionsname) in der Liste aller Logs.

In der Titelleiste hat man die Ubersicht tiber die Anzahl der Eintrage. Mit Hilfe der Pfeiltasten kann man

zwischen den Eintragen blé&ttern.

i Logelntrige = %
& Zuriick Eintrag 1-14 won 88 | Zeilen E | ##i?v :lbh
2eitpunkt % Dawer (sck) Benutzer-1D 5 geswltchte Benutzer-ID 1P Adresse Aktlonsname ¥ ok %
= | I | | |
ill 21.009.200% 10:52:29 026 sadmin 192.1568.1.233 po_editfile.act true
_ﬂ 210092009 10:52:16 0,31 sadmin 192 168.1.238 po_showFilas.act trus
B ziooez009 10:47:21 764 sadmin 192.168.1.233 po_sdithetion.act true
* Zeitpunkt
Zeitpunkt des Beginns der L ogaufzeichnung
e Dauer

Die Zeitdauer der Logaufzeichnung

* Benutzer-1D
Eindeutiges |dentifikationskiirzel des Benutzers

* geswitchte Benutzer-ID

Falls die Aktion tiber einen "geswitchten" Benutzer aufgerufen wird, wird dessen eindeutiges

Identifikationkirzel aufgezeichnet
* |PAdresse
Die IP Adresse des Rechners von wo aus die Aktion aufgerufen wurde
* Aktionsname
Der Name der aufgezeichneten Aktion
o ok
hier erfolgt die Sortierung nach true (durchgelaufen) oder false (nicht durchgelaufen)

Klickt man auf das Editiericon, gelangt man zu den Log-Details, mit einer Ubersicht aller relevanten Log-
Informationen, wie z.B. Start- und Endzeitpunkt. In den Log-Messages finden sich Informationen zum

Verlauf.
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4 Log Details

@ 2urlick b Aktualisieren

Alktionsnamea: WFSTHCFEESID:I[:-J.JDI) Startzentpunkct:  2009-09-19 1%:34:58.04
Endzeitpunkt: 2009:09:1% 13:35:39.027 Bonutzername STSTEM

Geswitchar user ok true

[F Adresse Browservarsion

SezstanlD

2eibpunkt = Log-Message

ZO0%:09:19 13:34:58,04  starting job with name WiSyncPersons at Sat Sep 19 13:34:58 CEST
2009

20050919 Job: WESyncPersons started

L3:34059 027

200%-09-19 starting to sync Persans from Po to SharkDe
L3:35:00 327

200%-09-19 13:35:346.79  Job: WSyncPersons finished {Duration 37762ms)

ZO0%-02-19 13:35:37.84  ended job with name WiSyncParsons at Sat Sep 19 13:35:537 CEST
2009

Mit der "Zuriick"-Taste gelangt man wieder zur Ubersicht der Logeintrage.

Suche nach einer bestimmten Logdatei
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5 Eintrage | Zeilen | 14)

Loglewvel

wabdesk jobs.sd WisyncPersons  INFO

wabdesk jobs.sdf . WiSyncfersons  INFO
wf sharkimpl . daes . WiLIstDAOImMpl INFD

wabdesk jobssd WiSyncPersons  IHFO
wabdesk jobs wf WiSyncPersons  THFO

Um nach einer bestimmten Logdatel zu suchen stehen folgende Kriterien zur Auswahl:

Zeitpunkt

Mit Hilfe dieses Suchkriteriums werden Logs, die zu einem bestimmten Zeitpunkt stattgefunden haben

gesucht.
Suche nach User ID

Mit diesem Suchkriterium werden die Logs mit einer bestimmten User-ID gesucht.

Suche nach geswitchter User ID
Suche nach dem Identifikationskiirzel des geswitchten Benutzers

Suchenac | P Adresse

Suche nach der |P Adresse des Rechners, von wo aus die Aktion aufgerufen wurde

Suche nach Referenzdatum

Mit Hilfe dieses Suchkriteriums werden Logs, die zu einer Aktion aus dem Workflow gehéren gesucht

werden.

Suche nach Referenz I D:
Suche nach der 1D des Benutzers welcher den Workflow gestartet hat.
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