Individuelle L6sungen

Nichtsist so individuell wie der Mensch, deshalb sind auch die I T basierten Ldsungen oft so individuell wie
das Unternehmen und seine Mitarbeiter. M al3geschneider te Losungen sind in vielen Bereichen die einzige
Maoglichkeit wirklichen Nutzen zu erzielen, da die Anschaffungskosten und das notwendige Customizing
entsprechender Standardapplikationen auf Grund verschiedenster Umstande (Rahmenbedingungen,

Infrastruktur, Umfeld) oftmals zu teuer sind.

Wir haben in der Vergangenheit bewiesen, dass wir auch unter schwierigen Bedingungen in einem heterogen
Umfeld durch umfassende Beriicksichtigung der Userwiinsche und V erarbeitung des Feedbacks robuste
Individual-L 6sungen schaffen zu kénnen, welche Bestand haben.

Nicht immer 18sst sich durch ein definiertes Gesamtkonzept sofort der Nutzen erzielen, da es dann manchmal
schon initial an den Kosten scheitert oder nicht alle Hindernisse und Probleme im Vorfeld abgesteckt werden
konnen. Durch systemati sches Prototyping und eine Step-by-Step V organgsweise lasst sich jedoch auch in

zerfahrenen Situationen mit einfachen Mitteln grosse Wirkung erzielen.

Schwer punkte im Bereich der I ndividualldsungen

CRM / Vertriebssteuerung
Knowledge / Document Mangement
Workflow

Controlling / Risk Management
Qualitdtsmanagement
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