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Portal & Organisation
Das Modul Portal & Organisation bildet eine Basis für den Webdesk EWP. Dieses Modul dient
hauptsächlich der Userverwaltung (Mandant, Gruppen, Personen, Rollen) sowie der Menüdarstellung
(Gestaltung des Menübaumes) dank der unteschiedl. Aktionen.

Mit Hilfe der Aktionen (Konfigurationen, Prozessreferenzen) erhält der User die Möglichkeit, im Webdesk
zu arbeiten, Informationen, Anträge aufzurufen etc.

Weiters kann im Modul Portal & Organisation das System verwaltet und überwacht werden (Monitoring-
Funktionen)

•

• Allgemeine Elemente

• FAQs: häufige Fragen und Antworten


