Dialoge

Ein Dialog ist ein kleines Fenster, das dem Benutzer Informationen zur Verfligung stellt und eine Antwort
fordert.

Es gibt mehrere Arten von Dialogen:

e Choosers. Wird durch das Driicken der "..." Eingabetaste fir ein bestimmtes Eingabefeld aufgerufen.
Ein Dialog-Fenster erscheint. Der Benutzer findet darin die Daten, die er braucht, um das Eingabefeld
zu befullen. Im Allgemeinen muss der Benutzer etwas von der einfachen Datenliste innerhalb des
Diaogfensters auswahlen.

Classic:

Hierarchische Ansicht  Listenansicht

Projekt ’

Responsive:

Projekt #

» Dialoge mit einem Formular: Der Benutzer muss die Informationen nicht auswahlen, aber die Daten
in das Formular/den Satz von Eingabefeldern eintragen.

e Dialoge fur Kommentare oder die Neuzuweisung der Workflow-Aktivitat an einen anderen
Darsteller sind Untergruppen der Dialoge mit Formularen.

Classic: Responsive:
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save

Pop-up
Ein Pop-up ist eine bestimmte Art des Diaogs, der einige nitzliche Informationen fir den Benutzer enthélt,

beinhaltet aber keine Interaktion mit dem Benutzer.
Es werden mehrere Haupt-Pop-Ups im Webdesk verwendet:
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» Besonderheiten von Pop-ups:

Bietet dem Benutzer Informationen Uber die abgefangene Besonderheit: eine kurze Beschreibung des
Fehlers und eine Auflistung erscheint

Exception [%]

Ursache: Exception from Server... (cocoon://Formdet/po) ception=20

Eine detaillierte Fehlermeld rde gespeichert und kann im Error-Log des Servers jederzeit vom System-Administrator eingesehen werden

Bitte verstandigen Sie Thi em-Administrator oder einen Cansultant von Workfiaw per Mail und Gbersenden Sie den angehangten Stacktrace.

um den Stacktrace einzusehen, Klicken sie auf das untere Tcon.

L

Exception: Error calling continuation at [J; p 20 at handleEvent - cocoon://formdef/po jaxException:20 at <map:call> -
work/Catalina/ocalhost/webd fblocks/webs client/sitemap. xmap:1400:54 st <map:act type="locale"> - file:///F:/wo =kR3/tomcat/work/Catalina/localhost/webdesk3-dev/blocks/webdesk-po-
<map:mateh> - file:///F:/workflow/WebdeskR3/tomcat/work/Catalina/localhostiwebdesk 3-dev/blacks/webdesk-po-webclient/sitemap.emap: 1395:41
ef 1o tastaanExe

x

lursache: Exception from Server... (cocoon://formdef/po/testAjaxException#20)

erte Fehlermeldung

de gespeichert und kann im Error-Log des Servers jed vom System-Administrator eingesehen werden.. B y
ndigen Sie Thren System-Administrator oder einen Consultant von Workflow per Mail und ibersenden Sie den angehangten Stacktrace. -esponsive

lum den Stacktrace einzusehen, klicken sie auf das untere Icon.

+

arg.apache.cocoon. ProcessingException: Error calling continuation at [JavascriptException] - cocoon://formdef/poftestajaxException:20 at handleEvent - cocoon://formdef/po/testAjaxException:20 at <map:call> -
file workflow/WebdeskR 3/tomcat/work/Catalina/localhost/web lev/blocks/webdesk-po-webclient/sitemap.xmap: 1400:54 at <map:act type="locale”> - file:///F:/workflow/WebdeskR 3/tomcat/work/Catalina/localnost/webdesk3-
dev/blocks/webdesk-po-webclient/sitemap. xmap:1398:40 at <map:m - file:///F:/workflow/WebdeskR 3/tomcat /work/Catalina/localhost/webdesk3-dev/blocks/webdesk-po-webclient/sitemap. xmap:1395: 41

stacktrace[hide]

org.mozilla.javascript.JavaScriptexception: Exception from Server... (cocoon://formdef/po/testajaxException#28)
at org.mozilla.javascript.Interpreter. interpretLoop(Interpreter. java:2687)

at script.handleEvent(cocoon: //formdef/po/testAjaxException:28)

at org.mozilla.javascript.Interpreter.interpret(Interpreter.java: 2484)

at org.mozilla.javascript.InterpretedFunction.call(InterpretedFunction.java:162)

* Versions-Pop-Up:
Bietet dem Benutzer Informationen Uber die Anwendungsversion. Kann durch ein Klicken auf den
"Version"-Mentpunkt im Systemmenti aufgerufen werden.

Classic: Responsive:

ehner Ulrike

Webdesk EWP
Enterprise Workfow Portal

Webdesk

W

Entarprms Weorkfow Bortal

bulren: J0LE-05-11

» Detailsvon Pop-ups:

z.B. Kaendertag-Details-Pop-up erscheint, wenn der Benutzer auf den Tag klickt, der einige
Informationen enthélt.

Classic: Responsive:

Taglicher Kalender 12.10.2016: Lederhofer Inge

09:30 - Webdesk Schulung (Part 2 - Basic Webdesk Taglicher Kalender 12.10.2016: Lederhofer Inge
12:00 Configuration )

09:30 - 12:00 Webdesk Schulung (Part 2 - Basic Webdesk Configuration )
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* Lagevon Pop-ups:

Das Pop-up mit der Google-Karte mit dem Standort des Nutzers festgestecki.

e Andereinformative Pop-ups
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16:57 - 16:57
Q 13:29 - 13:29 Q-
Alarm
Classic:

Unter obelicworkflow.at wird Folgendes angezeigt

Sie haben B0 ungelesene, offens Aufgaben
Klicken Sie OK, wm dissa zu sehen,

Responsive:

Sie haben 60 ungelesene, offene Aufgaben,
Klicken Sle 0K, um dese zu sehen,

m Abbrechen

Ein Alarm-Dialog ist ein spezieller Dialog, der angezeigt wird, wenn etwas eine sofortige Aktion des

Benutzers erfordert.

Der typische Alarm liefert Informationen in einer separaten Box fir den Benutzer, auf die der Benutzer nur
auf eine Weise reagieren kann --> sie zu schlief3en. Einen Alarm-Dialog zu schlief3en ermdglicht den Zugriff
auf das urspringliche Fenster, das nicht zur Verfligung steht, wahrend der Alarm-Dialog getffnet ist.

Ein typischer Alarm, der im Webdesk verwendet wird, ist "Anzahl der ungelesenen ToDo's". Dieser wird
dem Benutzer nach dem Login angezeigt, wenn es irgendwel che ungelesenen ToDo's fUr diesen Benutzer

gibt.

Ein weiterer gelegentlich auftretender Alarm ist ein Bestétigungsalarm. Dieser bedarf der Bestétigung fur die
jeweilige Aktion des Benutzers (beispiel sweise wenn ein Element entfernt wird).
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