Mitarbeiterportal

Moderne Personalarbeit wird immer haufiger von dem Begriff "Mitarbeiterportal” begleitet. Unter diesem
versteht man ein personaisiertes Webportal, das dem Mitarbeiter aktuelle Informationen und Services
zZielgruppengerecht zur Verfligung stellt. Durch die Blndelung von Informationen und das gezielte Angebot
an Funktionen werden Zugriffe auf Inhalte unterstiitzt, Arbeitsablaufe vereinfacht und die firmeninterne
Kommunikation verbessert. Mittels Anbindung von Benutzerverzeichnissen (z.b. LDAP, Active Directory)
werden Benutzerrechte automatisch tbernommen und der Zugriff auf Inhalte und Funktionen gesteuert.

Webdesk EWP stellt diese Kernfunktionen praxisgerecht zur Verfligung und bietet mit zusétzlichen Modulen,
z.b. zur Erfassung und Auswertung der Anwesenheitszeit, zum Management von Dienstreisen oder zur
teaminternen Urlaubsplanung, einen konkreten Mehrwert. Die integrierte Workflow Engine ermdglicht
die Abbildung von Prozessen und die einfache Steuerung interner Ablaufe. Dem Teamleiter dient das
Mitarbeiterportal as Steuerungsinstrument in der Fihrungsarbeit: Durch Auswertungen und Statistiken ausden
Personal systemen (z.b. Zeitnachweise, Uberstundenstatistiken, Fehlzeitkal ender) bleibt er immer am aktuellen
Stand!

» Employee Self Service mittels personalisiertem Webportal

* Jeder Mitarbeiter bekommt jene Informationen, die ihm gemal3 seiner Funktion im Unternehmen zusteht
» Darstellung von Informationen aus den Personal- und ERP-Systemen

« Zielgruppenspezifische Inhalte und Prozesse

* Anbindung vorhandener Datenbanksysteme

Personalisierung und Ber echtigungssteuer ung

Webdesk EWP sorgt dafiir, dass die Mitarbeiter jene Inhalte und Applikationsdia oge erhalten. welche

sie gemal3 ihrer Funktion im UNternehmen bendtigen. Im Falle eines Flihrungsverantwortlichen
(Geschéftsfuhrung, Abteilungsleiter) wird Uber Einsichtsberechtigungen der Zugriff auf personenbezogene
Daten aus dem Kompetenzbereich gesteuert.

Integration mit Personal- und Backendsystemen

Webdesk EWP ermdglicht die Informationen, die in vielen Backendsystemen bereits vorhanden sind, tber
einfachste Oberfléchen im Unternehmen zu verteilen. Die Anbindung der externen Systeme erfolgt tUber
direkten DB-Zugriff, die Verwendung von externen APIs oder Webservices. Externe CM S Systeme kdnnen
Uber XML oder RSS Feeds integriert werden.

Technisches Konzept
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Schlusselfunktionen:

Webdesk EWP basiert auf J2EE Technologie. Es handelt sich um eine komplette Neuentwicklung auf dem
Industrie-Standard Java. Hinsichtlich der notwendigen Basis-Infrastruktur besteht absolute Flexibiltét.

Es werden dle gangigen DB-Systeme und Applikationsserver unterstitzt. Ist keine Basisinfrastruktur zu
integrieren, kann die Losung auch auf Basis von Open Source Middleware implementiert werden.
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